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1. FINALITAT

L'objecte del present procés és establir el sistema a través del qual TETSECCPB garanteix i
millora la qualitat de les practiques externes dels seus estudiants.

2. ABAST DEL PROCES

Aquest procés sera d'aplicacié als estudis oficials de grau i de master que imparteix
'ETSECCPB.

3. REFERENCIES / NORMATIVES

Les fonts a tenir en compte en la gestid i revisié de les practiques externes son, entre d’altres,
les seguents:

* Llei Organica 6/2001, de 21 de desembre d’'Universitats.

= Llei Organica 4/2007, de 12 d’abril, per la qual es modifica la Llei Organica 6/2001,
de 21 de desembre d’Universitats.

* Real Decret 1497/1981, de 19 de juny i Real Decret 1845/1994, de 9 de setembre,
sobre Programes de Cooperacié Educativa.

=  Acord de la Junta de Govern de 19 de febrer de 1993, on s’estableixen les bases a
partir de les quals hauran de desenvolupar-se els convenis de cooperacio
educativa

= Acord num. 43/2007 del Consell de Govern, “Regulacié de les practiques en
empreses en el marc dels masters oficials de la UPC”.

= Acord NUm. 104/1996 de la Junta de Govern pel qual s'aprova la creaci6 de la
borsa de treball tutelada de 'ETSECCPB.

* Limits de dedicaci6 dels estudiants en convenis de Cooperacié Educativa i Borsa
de Treball de 'TETSECCPB.

* Acord de la Comissido Permanent de 15 de setembre de 2006 que estableix un
import minim / hora com a compensacié economica per als convenis de
cooperacio educativa.

* Pla d’Estudis i objectius del programa formatiu.
* Planificacio estratégica de la universitat.
* Planificacio estratégica de I'Escola.

En quant al marc normatiu extern al centre vegeu també I'annex Il del document Presentacio
dels Sistemes d’Assegurament Intern de la Qualitat de la UPC.

4. DEFINICIONS

Practiques externes: Les practiques formatives externes son les activitats realitzades pels
estudiants a empreses, institucions i entitats, és a dir, a centres fora de les dependéencies
universitaries, i que tenen com a objectiu complementar la formacié universitaria de
I'estudiant.
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5. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

En aquest procés s'inclouen les practiques que tenen la consideracié de curriculars, és a dir,
les establertes dins dels plans d’estudis (obligatories o no) i, per tant, que tenen una valoracio
definida en crédits.

5.1.0rgans i unitats responsables de les practiques

L'dorgan encarregat de fomentar la cooperacié educativa i la formacié dels estudiants de
'Escola en empreses a 'TETSECCPB és la Comissié de Relacions Universitat-Empresa, en
endavant CRUE). La CRUE, que sera ratificada per la Comissié Permanent de 'TETSECCPB,
assumeix les seguents funcions:

* Avaluar les empreses i institucions que participen en els convenis de cooperacio
educativa amb els estudiants de I'Escola i el tipus de practiques que ofereixen.

* Proposar els limits de dedicacio i els requisits que han de complir els estudiants
per a participar en convenis.

* Proposar els imports minims a cobrar pels estudiants que participin en convenis.

En concret, la CRUE esta formada pels seglients membres:
* Prof. Climent Molins, com a president de la Comissio.

* Prof. Ramon Codina, com a professor responsable per als programes de master
oficials.

* Prof. Gonzalo Ramos, com a professor responsable per a les titulacions
d’Enginyeria de Camins, Canals i Ports i Enginyeria Técnica d’Obres Publiques.

* Prof. Jordi Corominas, com a professor responsable per a la titulacié d’Enginyeria
Geologica.

* Lacap de Serveis de Gestid i Suport de I'Escola, o la persona en qui delegui.

A nivell de gestié, la unitat encarregada dels programes de practiques és I'Area de Suport
Institucional.

5.2. Definici6 i dels programes de Cooperaci6 Educativa i organitzacio de les
practiques

La Comissié Permanent s’encarrega de la definicié dels programes de Cooperacioé Educativa i
objectius de les practiques en empresa, del nombre de crédits i els requisits minims per a
poder participar-hi. La CRUE s’encarrega d’organitzar les practiques en empreses, proposa
els limits de dedicaci6, requisits que han de complir els estudiants, imports minims, etc. per
fer-ho es basa en les caracteristiques del pla d'estudis, els perfils de Il'estudiant que
s’incorpora a I'Escola i del titulat, I'entorn professional i les noves demandes relacionades
amb I'Espai Europeu d’Educaci6é Superior. La informacio de I'entorn professional es recull a
través del Patronat de I'Escola que és I'dorgan de connexié amb el mén professional i copsa
tant I'opinid dels professionals de les empreses com la del col-legi professional i els seus
col-legiats. Aquests objectius, crédits i requisits minims so6n aprovats per la Comissié
Permanent de 'Escola.

L'organitzacié de les practiques queda reflectida en un document de regulacio interna on

s'estableix el marc regulador, els agents implicats, el procediment de gestié i els requisits i
limits de dedicacié quant a convenis de cooperacié educativa.
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5.3. Captacio i selecci6 de les empreses i/o institucions col-laboradores

L'Escola disposa d’'una base de dades d’empreses i institucions que col-laboren en I'acollida
d’estudiants en practiques. Aquesta base de dades es va actualitzant constantment amb la
rebuda de noves propostes de practiques, tant per part de les empreses, dels estudiants o de
contactes que es puguin fer des de I'Escola.

Les empreses realitzen I'oferta de practiques a través del web de I'Escola, on es disposa d’'un
formulari que cal que completin amb informacio sobre la practica proposada. Aquesta oferta
és validada per part de la CRUE i I'Area de Suport Institucional la publica al web de I'Escola.

5.4. Desenvolupament de les practiques

El desenvolupament s’inicia amb una serie d’accions d’orientacié a l'estudiant i a les
empreses, en qué s'informa dels diversos aspectes vinculats amb la realitzaci6 d’unes
practiques: requisits, hores de dedicacio, assegurances, etc.

L'empresa selecciona l'estudiant i ambdues parts acorden la realitzacié d'un periode de
practiques. L'empresa li assigna un tutor que defineix el pla de treball a realitzar, la formacié
que adquirira l'estudiant, etc. Tot seguit es procedeix a la signatura del Conveni de
Cooperacio Educativa.

Un cop el conveni és signat per I'empresa i I'estudiant, I'administracié de I'Escola valida que
s’acompleixin els requisits i condicions establerts a la normativa. Si es tracta d’'un conveni de
practiques vinculat a la realitzacié del projecte final de carrera PFC o treball final de master
TFM, I'Area de Gestié Académica li assignara un tutor de PFC o TFM d’acord amb el procés
de Gesti6 de PFC/TFM. EIl tutor donara el vistiplau al pla de treball i posteriorment es
procedeix a la signatura del conveni pel professor representant d ela CRUE i el director de
'Escola.

Si es tracta d'un conveni no vinculat al PFC/TFM, es procedeix a la signatura del conveni per
part dels responsables pertinents, el professor representant de la CRUE, que valida el pla de
treball i el director de I'Escola. La formalitzacié del conveni sera imprescindible per comencar
el desenvolupament de les practiques.

Durant el desenvolupament de les practiques, els tutors es responsabilitzen de I'acompliment
dels objectius definits en els convenis de cooperacié educativa i en els seus corresponents
annexes. Les incidencies que es produeixin durant el desenvolupament de les practiques sén
comunicades a I'’Area de Suport Institucional o el professor responsable de les practiques, els
analitzara i resoldra d’acord amb el procés 250.1.2.6 de Gesti6 d'incidéncies.

L’estudiant finalitza les practiques quan s’esgota la durada estipulada en el conveni, excepte
gue causes justificades obliguin a I'estudiant a abandonar-les, cas en el qual s'informara a
totes les parts implicades. Quan es donin per finalitzades les practiques, tant els tutors com
I'estudiant hauran de remetre una enquesta sobre les activitats realitzades.

En el cas que les practiques tinguin un reconeixement académic, es procedeix a tramitar
aquest reconeixement d’acord amb el procés de Gesti6 de I'expedient de I'estudiant. .

6. SEGUIMENT | MESURA

La CRUE, conjuntament amb les persones encarregades de la gestio de les practiques, de
I’Area de Suport Institucional fara un analisi i avaluacié dels resultats obtinguts. En I'analisi es
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tindra en compte la valoracié de les enquestes de practiques realitzada pels tutors i els
estudiants i, si escau, fara propostes de millora del circuit. Amb aquestes dades la CRUE
elaborara un informe anual que es presentara I'Equip Directiu i a la Comissié d’Avaluacio
Acadeémica (CAA) per a la seva aprovacio.

Un cop aprovat l'informe de resultats i propostes de millora, la Comissié d'Avaluacio
Académica informara i difondra, d’acord amb el procés 250.1.6.1 de Publicacié d’'informacio.

7. EVIDENCIES

Identificacio de Suport de I'arxiu Responsable Temps de
I'evidéncia custodia conservacio

Document de composicio Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
de la CRUE Institucional
Document d’objectius, Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
nombre de credits i Institucional
requisits minims.
Document d’'organitzacié Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
de les practiques Institucional
d’empresa.
Borsa de treball Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
(elements de qué consta). Institucional
Convenis de cooperaci6 Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
educativa. Institucional
Informe i avaluacio de les Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
practiques realitzades. Institucional
Informe d’indicadors i de Paper i/o informatic Area de Suport 6 anys
resultats. Institucional

8. RESPONSABILITATS

Comissio de Relacions Universitat-Empresa: Planificar I'organitzacio de les practiques, fer
I'analisi i avaluacio dels indicadors i resultats d’acord amb el procés 250.1.51. d’Analisi dels
resultats.

Equip directiu: validar I'informe dels resultats i propostes de millora dels programes de
Cooperaciéo Educativa elaborat per la CRUE i presentar-lo a la Comissié d’Avaluacio
Académica per a la seva aprovacio.i

Comissio Permanent: Definir els programes de Cooperacié Educativa i ratificar els membres
de la CRUE.

Professor responsable de convenis: Fer el seguiment de les practiques i responsabilitzar-
se de I'acompliment dels objectius. Resoldre les incidéncies.

Comissio d’Avaluaciéo Académica: Aprovar l'informe de resultats, indicadors i propostes de
millora i difondre’l d’acord amb el procés 2502.1.61 de Publicacié d’informacio.
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Area de Suport Institucional: Difon i capta d’ofertes de practiques en empreses. Gestié
administrativa de les practiques i resolucié d’incidéncies, d’acord amb el procés 250.12.6 de
Gesti6 d'incidencies. Elaboracié I'informe d’indicadors i resultats i implementar les propostes
de millora.

Tutor de I’'empresa: definir el pla de treball a realitzar per I'estudiant, la formacio que
adquirira amb les practiques, estableix I'horari de dedicacio aixi com la forma prevista de
seguiment de I'estudiant. Un cop acabada la practica, emplena I'informe del tutor en el que
valora el desenvolupament i contingut de les practiques realitzades per I'estudianta la
formacio previa de I'estudiant, i el grau de satisfaccié respecte el servei prestat per 'Escola.

Patronat: Actuar com a nexe d'unié de I'Escola amb la societat, facilitar la informacié de
I'entorn professional i col-legial, que s’empra de cara a la definici6 de les practiques de
I'estudiantat. Es un organ d’assessorament i consulta format per professionals de reconegut
prestigi en el camp de I'enginyeria civil.
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9. FITXA RESUM

ORGAN RESPONSABLE

Equip Directiu

GRUPS D’'INTERES

IMPLICATS | MECANISMES
DE PARTICIPACIO

v Professors, Estudiants i PAS:

Mitjancant els seus representants en la
Comissié Permanent i en la CRUE.

v’ Equip Directiu: Mitjancant la seva
participacié en la Comissié Permanent i
en la CRUE, aixi com amb les seves
reunions i documents derivats de
I'exercici de les seves responsabilitats de
direccio.

v Administracions Pudbliques: Amb
I'elaboracié dels marcs normatius que
sbn la seva competéncia.

v Patronat:: Mitjangant la seva participacio
es recull 'opinio de I'entorn professional i
col-legial, atés que és 'organ de
connexié de I'Escola amb la societat i
esta format per professionals de
reconegut prestigi en el camp de
I'enginyeria civil.

v Empreses i institucions: Mitjancant
'establiment de convenis i la seva
valoracio dels estudiants i dels serveis
prestats per I'Escola. .

RENDICIO DE COMPTES

L’Equip Directiu i la Comissio d’Avaluacio
Académica vetllaran per la difusi6 dels
resultats dels diferents processos i de les
iniciatives de revisio i millora dels mateixos.

MECANISMES PRESA DE
DECISIONS

Descrits en els apartats 5 i 6 de la
descripci6 del procés.

RECOLLIDA | ANALISI
D'INFORMACIO

La informacid per a I'analisi dels processos
estara basada en els indicadors globals dels
convenis, aixi com en les valoracions
realitzades a la finalitzaci6 dels mateixos,
tant qualitatives com quantitatives, per part
d’empreses i estudiants.

SEGUIMENT, REVISIO | MILLORA

L'Area de Suport  Institucional, en
col-laboraci6 amb la CRUE, fara l'analisi
dels resultats i propostes de millora d’acord
amb el procés 250.1.5.1 d'Analisi dels
resultats. L’Equip Directiu presentara
linforme de resultats a la Comissié
d’Avaluaci6 Academica per a la seva
aprovacio.

Un cop aprovat I'informe, la cap de Serveis
de Gestio i Suport/coordinador de Qualitat
informara i difondra, d’acord amb el procés

250.1.6.1 d’Informacio publica.
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10. FLUXGRAMA
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