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Amb l’objectiu d’afavorir la millora contínua de les titulacions que imparteix l’ETSECCPB, 
garantint un nivell de qualitat que faciliti la seva acreditació i el seu manteniment, es 
considera necessari establir un Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) de 
l’Escola Tècnica Superior d’Enginyers de Camins, Canals i Ports de Barcelona 
(ETSECCPB). L’ETSECCPB assumeix la necessitat i desenvolupa un sistema propi de 
garantia de la qualitat. 

 
D’acord amb el procés dissenyat per l’AQUCatalunya, l’acreditació d’un ensenyament 
oficial de grau o de màster s’articula en base a 9 criteris de qualitat i 6 directrius. 
L’estructura de relacions que suporta aquest model s’ha construït sobre cinc eixos, 
cadascun dels quals fa referència a un o varis criteris de qualitat tal i com es presenta a 
la figura següent: 

 
 
 

 
9. Garantia de Qualitat 

2. Admissió 
d’estudiants 

 
5.Orientació a l’estudiant 

 
 
 
 
 
 
 
 

8. Resultats 

 
 
1.Objectius 

 
 
3.Planificació de 

l’ensenyament 

 
 

4.Desenvolupament 
de l’ensenyament i 
avaluació de 
l’aprenentatge 

 
6. Personal acadèmic 

 
7.Recursos i serveis 

 
 

El criteri 9 constitueix així mateix un eix en el qual es recolzen la resta de criteris mostrant 
que els responsables del Pla d’estudis a acreditar han establert algun Sistema de 
Garantia de la Qualitat que els permet analitzar les desviacions sobre el planificat i les 
àrees susceptibles de millora. Aquest sistema també fa possible definir i implementar 
propostes per a la millora continua dels Plans d’estudis amb la participació de tots els 
implicats, la qual cosa suposa: 

• Que existeix un sistema de recollida d’informació, revisió i millora: 
o Dels objectius del pla d’estudis. 
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o De les polítiques i processos d’admissió. 
o De la planificació dels ensenyaments. 
o Del desenvolupament dels ensenyaments i de l’avaluació dels estudiants. 
o De la dotació de personal acadèmic. 
o Dels recursos i serveis dels ensenyaments. 
o Dels resultats de l’aprenentatge. 

 
• Que existeixen processos de consulta que permetran recollir informació de 

graduats i graduades, ocupadors i altres agents socials rellevants, sobre la 
inserció laboral dels titulats i titulades, la formació adquirida (coneixements, 
aptituds i habilitats) i els perfils professionals o les necessitats de formació 
contínua. 

 
Al Manual del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (MSGIQ) de l’ETSECCPB es 
defineixen les característiques generals del sistema, els requisits, l’abast i les referències 
a la documentació genèrica o als processos que el desenvolupen. 

 
La documentació del MSGIQ es completa amb un conjunt de processos format per una 
sèrie de documents als que fa contínua referència el MSGIQ. 

 
Així mateix, forma part del MSGIQ la definició de la política i objectius de qualitat del 
Centre, com a Annex del capítol 4, elaborada i revisada tal i com s’indica en el 
corresponent procediment (Procediment per a la definició i la revisió de la política i dels 
objectius de qualitat). 

 
En els diferents capítols del MSGIQ o en els processos que els desenvolupen es fa 
referència a les evidències o registres que s’originen com a conseqüència de la seva 
aplicació i que en constitueixen l’evidència. 

 
La direcció de l’ETSECCPB posarà a disposició dels membres de l’Escola – Personal 
Docent i Investigador (PDI), Personal d’Administració i Serveis (PAS) i estudiantat – els 
documents del MSGIQ i inclourà a la pàgina web de l’Escola, una versió actualitzada del 
MSGIQ, que s’actualitzarà amb els canvis que es vagin produint en la seva redacció. 


