per a la Qualitat
del Sisterna Universitar
de Catalunya

Agéncia INFORME D'AVALUACIO DEL SEGUIMENT DE TITULACIO

Dades de la titulacio:

TITULACIO: Master universitari en Enginyeria Civil

UNIVERSITAT: Universitat Politecnica de Catalunya

CENTRE: Esctola Técnica Superior d'Enginyers de Camins, Canals i

orts

COMISSIO ESPECIFICA D'AVALUACIO: Comissi6 especifica d'avaluacié en I'ambit d'Enginyeria i
Arquitectura

AVALUACIO: Master universitari en Enginyeria Civil

DATA: 28/11/2013

Introduccioé

L'article 27 del Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, modificat pel Reial Decret 861/2010, de 2 de juliol i
posteriorment pel Reial Decret 99/2011, de 28 de gener de 2011, pel qual s'estableix I'ordenacié dels
ensenyaments universitaris oficials, disposa que amb la implantacio dels ensenyaments corresponents als titols
oficials, els organs d'avaluacié que la Llei de les comunitats autdbnomes determinin, duran a terme el seguiment
del compliment del projecte contingut al pla d'estudis verificat pel Consejo de Universidades.

L'Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) com a organisme competent
per dur a terme el seguiment de los titols oficials que s'imparteixen al sistema universitari catala, ha establert
els criteris i directrius necessaris per a la valoracié del seguiment que les universitats realitzen sobre els titols.

La Comissio6 d'Avaluacio de la Qualitat de I'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya,
d'acord amb l'article 140.2.a) de la Llei 1/2003, de 19 de febrer, d'Universitats de Catalunya, és I'drgan
competent per a l'aprovacio del procediment d'avaluacié del seguiment dels ensenyaments conduents a
I'obtencié dels titols oficials que imparteixen les universitats i els centres docents d'ensenyament superior.

Resultat

La Comissio Especifica d'Avaluacio de la branca corresponent ha emes aquest informe com a resultat de
l'avaluaci6 del seguiment de la titulacié oficial a dalt esmentada. Aquesta avaluacio s'ha dut a terme prenent
com a base l'informe de seguiment de la titulacid i la informacié publica disponible en el moment de I'avaluacio.

1. Informaci6 publica sobre el desenvolupament operatiu de F'ensenyament.

La Informacié publica sobre el desenvolupament operatiu de I'ensenyament es considera adequada. La
institucié publica al web informacié completa i actualitzada sobre el desenvolupament operatiu de
'ensenyament, tot i que falten aspectes puntuals com per exemple la informacié sobre programes de
mobilitat especifics o sobre el perfil del professorat, (forma de contacte, hores de consulta, etc.)
L'organitzacié de la informacié garanteix que tots els grups d'interés tinguin un facil accés als aspectes
rellevants del desenvolupament operatiu de I'ensenyament, ja que la informacio esta presentada de
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manera clara, llegible i agregada.

2. Informacié publica sobre els indicadors de 'ensenyament.

La UPC publica els indicadors sobre el desenvolupament de les seves titulacions a través d'un portal
institucional de la universitat especificament dedicat a mostrar dades i estadistiques. La informacié que
conté aquesta plataforma es troba disponible publicament i permet I'accés al conjunt de grups d’interes.
Addicionalment, I'lST mostra I'enlla¢ a la plataforma WINDDAT donant visibilitat I'aplicacié d’Indicadors
docents per al desenvolupament i I'analisi de les titulacions, desenvolupat per AQU Catalunya, fet que es
valora favorablement.

En termes globals, es considera que la informacié sobre els indicadors de I'ensenyament és poc
adequada i no es compleixen els requisits establerts en la Guia per al Seguiment de les Titulacions
Oficials de Grau i Master. En el moment de I'avaluaci6 la informacié es considera que manquen
continguts significatius sobre els indicadors de la titulacié i d’altra banda alguns indicadors no cobreixen el
periode analitzat (curs academic 2011-12)

Pel que fa a la visibilitat dels indicadors, es recorda que s’ha d’establir un model de maxima visibilitat, per
tant es recomana fer accessible la informacié (tant la procedent de la UPC com la procedent del
WINDDAT) des de la web de la titulacié.

D’acord amb el que s’ha indicat préviament als punts 1 i 2 d’aquest informe, i si es mantenen les
condicions actuals, I'assoliment de la dimensié d’acreditacioé corresponent a la pertinencia de la informacio
publica esta condicionada a la millora de les mancances observades.

3. Analisi valorativa de I'ensenyament i accions de millora.

L'analisi valorativa que fa la titulacié s’organitza en base a un model comu d’IST dissenyat per la UPC. Tal
com es va fer constar en els informes d’avaluacié de I'anterior edicio del seguiment de titulacions, la
Comissio d’Avaluacié considera que I'estructura de 'informe és poc clara i presta a confusié. L’analisi del
funcionament de la titulacio es realitza de manera fragmentada en dos apartats de I'informe “Informacio
publica” i “Informacié publica sobre els indicadors de I'ensenyament”. Es recomana fer una Unica analisi
valorativa incorporant totes les dades disponibles d’'ambdos apartats ates que les reflexions sobre alguns
aspectes estan molt relacionades i a la vegada també permetria unificar les propostes de millora en un
Unic pla de millora. Aixi, per exemple, els canvis introduits per reduir I'optativitat del master es comenta en
I'apartat d’informacié publica tanmateix aquest aspecte té una relacioé directa amb la valoracio de la
gualitat del programa formatiu que es realitza en I'apartat d’'indicadors.

En termes globals es considera que la titulacié no fa una reflexié des d’una perspectiva académica sobre
el desenvolupament del programa formatiu ateés que es limita a uns pocs indicadors i dades. La titulacio ha
de completar aquesta analisi amb altres dades i indicadors seguint les directrius de la guia per al
seguiment de titulacions.

Com a consequéncia de la falta d’analisi valorativa, les millores proposades es consideren accions
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individuals i no fruit d’'una planificacio. (sobretot les accions orientades a donar més informaci6 en la web
del master)

Es recomana agrupar les accions de millora en un pla millora incloent els objectius a assolir en cadascuna
de les accions de millora i, quan sigui possible, definint indicadors o fites per fer-ne el seguiment de la
implantaci6. La definicié d’objectius i indicadors ajudaran a I'analisi sobre els resultats obtinguts de les
accions proposades i la posterior reflexioé sobre la seva eficacia. Per tancar el cercle de millora, un cop
acabada la implantacio de les accions s’ha de reflexionar sobre la seva eficacia comparant els resultats
obtinguts amb els objectius préviament establerts.

Addicionalment es considera que una part important dels comentaris inclosos en els apartats d’analisi
valorativa son principalment descriptius i no aporten una reflexié i diagnosi d’aspectes rellevants de la
titulacio. Es recomana minimitzar aquest tipus d’informacié i abordar de manera especifica I'analisi
valorativa.

D’altra banda la titulacié informa que s’estan assolint satisfactoriament les especificacions establertes en
la memoria verificada tanmateix aquesta afirmacié no va acompanyada d’una reflexié adequada. En
aquest sentit, i de cara al futur procés d’acreditacid, cal que I'autoinforme incorpori I'analisi d'aquestes
especificacions fruit de la comparacio entre les dades previstes a la memaoria de verificacio i les dades
reals de la titulacid. Per exemple, reflexionar sobre si es podra assolir el perfil de formacié pretes, si es
compleixen els compromisos de recursos de personal, si la planificacié s’ajusta a la prevista o cal
modificar-la, etc.

Addicionalment, respecte de I'accié també iniciada en el 2011 sobre la reestructuracio del master, la
Comissio vol recordar que els canvis en el pla d’estudis s’han d'informar amb major detall per poder
valorar el seu abast i el seu tractament pel que fa a possibles modificacions de la memaria verificada.
Finalment, la titulacio realitza un seguiment de les accions de millora iniciades en anteriors edicions del
seguiment de titulacions indicant el seu estat. Tanmateix es considera que el seguiment no és adequat.
Aixi per exemple, I'any 2011 es va iniciar una accié encaminada a millorar la taxa de graduacio6 (que en
aquell moment era del 41.7%) i aquesta acci6 s’ha tancat en el 2012 tot i que la taxa de graduacié no ha
millorat (40.7%). En termes generals, es recomana reflexionar sobre els resultats obtinguts en les accions
de millora desenvolupades i en particular sobre si s’han assolit els objectius establerts.

4. Idoneitat del sistema de garantia interna de la qualitat (SGIQ) per al seguiment de I'ensenyament.

Els agents implicats en I'elaboracié i validacié de I'informe de seguiment es consideren adequats. Es posa
de manifest la participacio directa del coordinador del master, considerat peca clau per la qualitat del
seguiment de I'ensenyament. D’altra banda la validacié de informe recau sobre la Comissié D’Avaluacio
Académica de I'Escola.

La titulaci6 informa que el Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) permet el seguiment de les
titulacions del Centre. La reflexié sobre els mecanismes establerts en el SGIQ per al seguiment del master
gueda acotada a la implantacié de I'aplicatiu informatic TOTQ. Sobre aquest aspecte, es recomana
incloure I'opinié dels agents implicats en el seguiment del Master en Enginyeria Estructural i de la
Construcci6, i especialment la del coordinador de la titulacid, que haurien de reflexionar sobre si els
actuals mecanismes establerts en el SGIQ per al seguiment del master son adequats o necessiten
millores més enlla de 'aplicatiu informatic.
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Finalment es valora positivament que es publiqui el SGIQ en la pagina web del centre facilitant-ne I'accés
a tots els grups d'interés.



